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Angaende returnering af DVD-filmen "Min Sosters Bjorn"

Jeg skriver til jer, da jeg har haft problemer med et produkt, som jeg har kebt hos jer. Ved
afspilning af filmen, oplevede jeg at den stoppede flere steder, og kunne derfor ikke se
filmen uden afbrydelser. Jeg har gennempravet filmen pa PlayStation, DVD-afspiller og
PC, og oplever samme problem alle steder.

Jeg vil derfor bede om at | tager filmen retur og bytter den til en anden DVD af samme titel.
Hvis dette ikke er muligt, vil jeg enten gerne have pengene tilbage eller fa tilsendt et
tilgodebevis. Pa forhand tak.
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